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中
心
的
な
課
題
の
デ
ジ
タ

ル
化
で
は
「
デ
ジ
タ
ル
田
園

都
市
国
家
構
想
」
を
実
現
す

る
た
め
、
多
く
の
配
慮
を
見

せ
る
方
針
を
示
し
て
い
ま

す
。
こ
の
構
想
は
都
市
と
地

方
が
デ
ジ
タ
ル
環
境
で
差
を

な
く
す
た
め
、
５
Ｇ
導
入
促

進
税
制
や
デ
ジ
タ
ル
機
器
を

導
入
す
る
企
業
な
ど
に
支
援

を
行
う
と
し
て
い
ま
す
。
税

制
面
で
の
支
援
以
外
に
も
、

ス
マ
ホ
や
タ
ブ
レ
ッ
ト
な
ど

を
購
入
す
る
費
用
に
ま
で
Ｉ

Ｔ
補
助
金
を
拡
大
す
る
と
さ

れ
て
い
ま
す
。
い
ま
ま
で
企

業
の
基
盤
業
務
を
支
え
る
シ

ス
テ
ム
な
ど
へ
の
補
助
が
あ

り
ま
し
た
が
、
今
回
は
携
帯

端
末
に
ま
で
補
助
金
を
出
す

こ
と
に
な
り
ま
し
た
。
国
家

レ
ベ
ル
の
デ
ジ
タ
ル
化
に
向

け
、
従
来
と
異
な
る
姿
勢
と

考
え
ら
れ
ま
す
。
事
業
の
デ

ジ
タ
ル
化
を
行
う
際
に
は
こ

の
あ
た
り
の
変
化
に
も
目
を

向
け
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

　

一
方
、
デ
ジ
タ
ル
化
に
は

大
き
な
問
題
が
あ
り
ま
す
。

そ
の
一
つ
が
電
子
帳
簿
保
存

法
で
す
。
令
和
３
年
度
の
同

法
改
正
で
電
子
取
引
は
電
子

保
存
が
義
務
化
さ
れ
ま
し

た
。
そ
の
施
行
が
２
０
２
２

年
１
月
１
日
で
す
。

　

電
子
保
存
の
義
務
化
は
２

０
２
１
年
３
月
に
成
立
し
、

財
務
省
の
パ
ン
フ
レ
ッ
ト
が

の
義
務
化
は
２
０
２
３
年
12

月
ま
で
猶
予
さ
れ
、
従
来
ど

お
り
電
子
取
引
は
紙
印
刷
し

て
保
存
す
る
こ
と
が
認
め
ら

れ
た
こ
と
に
な
り
ま
す
。

　

２
年
の
猶
予
で
、
そ
の
期

限
が
２
０
２
３
年
と
な
っ
た

か
ら
と
い
っ
て
安
心
は
で
き

ま
せ
ん
。

　

猶
予
期
間
が
適
用
さ
れ
る

宥
恕
規
定
に
は
、
そ
の
要
件

と
し
て
、
①
電
子
保
存
で
き

な
か
っ
た
や
む
を
得
な
い
事

情
が
あ
る
と
認
め
ら
れ
、
②

紙
印
刷
さ
れ
た
書
類
が
整
然

と
し
た
形
式
で
明
瞭
な
状
態

で
保
存
さ
れ
、
③
税
務
調
査

の
際
に
、
提
示
又
は
提
出
の

求
め
に
応
じ
る
こ
と
と
定

め
、
電
子
保
存
と
同
様
の
管

理
基
準
を
示
し
て
お
り
気
が

抜
け
ま
せ
ん
。

　

こ
の
背
景
に
は
２
０
２
４

年
10
月
か
ら
開
始
さ
れ
る
消

費
税
の
イ
ン
ボ
イ
ス
制
度
が

あ
り
ま
す
。
お
そ
ら
く
多
く

の
企
業
が
電
子
イ
ン
ボ
イ
ス

の
導
入
を
準
備
し
て
い
ま

す
。
こ
れ
ら
企
業
か
ら
発
行

さ
れ
る
請
求
書
な
ど
は
す
べ

て
デ
ジ
タ
ル
化
さ
れ
る
こ
と

を
前
提
と
し
て
い
る
こ
と
か

ら
、
当
該
企
業
と
取
引
の
あ

る
零
細
事
業
者
も
デ
ジ
タ
ル

化
へ
の
対
応
が
求
め
ら
れ
ま

す
。
免
税
事
業
者
で
あ
ろ
う

と
デ
ジ
タ
ル
化
へ
の
対
応
は

避
け
ら
れ
な
い
環
境
が
作
ら

れ
て
い
る
こ
と
に
留
意
す
る

必
要
が
あ
り
ま
す
。

　

デ
ジ
タ
ル
化
に
は
多
額
の

費
用
が
か
か
り
ま
す
。
紙
申

告
で
十
分
対
応
で
き
る
事
業

規
模
で
も
否
応
な
く
デ
ジ
タ

　

令
和
２
年
分
に
基
礎
控
除

や
給
与
所
得
控
除
な
ど
の
改

正
を
行
っ
た
た
め
、
大
き
な

改
正
点
は
あ
り
ま
せ
ん
。
し

か
し
、
各
種
控
除
の
在
り
方

を
検
討
す
る
と
述
べ
て
お

り
、
来
年
度
以
降
も
所
得
控

除
、公
的
年
金
控
除
、給
与
所

得
控
除
の
見
直
し
が
な
さ
れ

る
こ
と
が
予
想
さ
れ
ま
す
。

　

住
宅
ロ
ー
ン
控
除
は
、
そ

の
適
用
範
囲
の
変
更
と
控
除

率
が
従
来
の
１
％
か
ら
０
・

７
％
に
引
き
下
げ
る
と
し
て

い
ま
す
。
住
宅
ロ
ー
ン
金
利

よ
り
控
除
率
が
高
い
こ
と
が

問
題
と
さ
れ
ま
し
た
。

　

住
宅
取
得
資
金
贈
与
に
つ

い
て
は
令
和
５
年
ま
で
延
長

す
る
と
と
も
に
、
令
和
４
年

１
月
１
日
以
降
の
贈
与
の
非

　

財
産
債
務
調
書
制
度
は
、

提
出
期
限
が
３
月
15
日
ま
で

と
な
っ
て
い
た
も
の
を
、
事

務
負
担
の
軽
減
の
た
め
６
月

30
日
ま
で
期
限
を
見
直
す
こ

と
に
な
り
ま
し
た
。

　

ま
た
、
提
出
要
件
に
所
得

要
件
に
関
係
な
く
、
財
産
が

10
億
円
以
上
あ
る
居
住
者
を

提
出
義
務
者
に
追
加
さ
れ
ま

す
。
将
来
そ
の
基
準
を
下
げ

て
く
る
可
能
性
は
あ
り
、
個

人
情
報
の
報
告
制
度
は
さ
ら

に
広
が
る
傾
向
に
あ
り
ま

す
。
な
お
、
こ
れ
ら
の
改
正

は
令
和
５
年
分
以
後
の
提
出

　

令
和
５
年
10
月
か
ら
は
じ

ま
る
消
費
税
の
イ
ン
ボ
イ
ス

制
度
の
実
施
に
向
け
て
、
事

業
者
団
体
な
ど
と
連
携
を
取

り
な
が
ら
経
営
相
談
な
ど
を

強
化
す
る
と
述
べ
て
い
る
こ

と
か
ら
、
医
師
会
な
ど
へ
の

働
き
掛
け
も
強
ま
る
も
の
と

考
え
ら
れ
ま
す
。

　

具
体
的
に
は
「
電
子
イ
ン

ボ
イ
ス
の
社
会
実
装
に
向
け

た
取
り
組
み
を
推
進
」
と
あ

り
ま
す
。
「
社
会
実
装
」
と

は
電
子
イ
ン
ボ
イ
ス
を
社
会

が
受
け
入
れ
る
体
制
を
作
る

こ
と
と
考
え
ら
れ
ま
す
。
具

体
的
に
は
、
電
子
イ
ン
ボ
イ

ス
を
発
行
す
る
企
業
か
ら
デ

分
に
つ
い
て
適
用
す
る
予
定

で
す
。

　

具
体
的
な
行
政
現
場
で

は
、
法
案
に
基
づ
く
政
令
・

省
令
・
通
達
が
準
備
さ
れ
て

い
ま
す
。
通
達
と
い
う
政
府

部
内
の
考
え
方
を
、
あ
た
か

も
法
律
と
同
等
の
よ
う
に
紹

介
し
、
納
税
者
に
も
順
守
義

務
が
あ
る
か
の
如
く
扱
っ
て

い
る
こ
と
も
気
に
な
り
ま

す
。
デ
ジ
タ
ル
化
を
利
用
し

て
国
の
在
り
方
そ
の
も
の
を

変
え
る
傾
向
が
見
え
ま
す
。

今
後
の
動
き
に
注
意
が
必
要

で
す
。

ジ
タ
ル
化
さ
れ
た
請
求
書

（
電
子
イ
ン
ボ
イ
ス
）
が
免

税
事
業
者
に
送
ら
れ
た
と
し

ま
す
。
し
か
し
、
免
税
事
業

者
は
情
報
を
受
け
取
る
体
制

が
な
け
れ
ば
、
電
子
イ
ン
ボ

イ
ス
は
流
通
し
な
い
こ
と
に

な
り
ま
す
。
つ
ま
り
、
す
べ

て
の
国
民
が
電
子
イ
ン
ボ
イ

ス
の
受
領
が
で
き
る
社
会
づ

く
り
を
行
う
と
宣
言
し
て
い

る
と
見
込
ま
れ
ま
す
。

　

こ
の
た
め
、
Ｉ
Ｔ
補
助
金

や
持
続
化
補
助
金
を
活
用
す

る
こ
と
で
小
規
模
事
業
者
も

着
実
に
支
援
す
る
こ
と
を
目

指
し
て
い
ま
す
。

課
税
額
は
、
耐
震
・
省
エ
ネ

又
は
バ
リ
ア
フ
リ
ー
の
住
宅

用
家
屋
で
１
０
０
０
万
円

（
改
正
前

１
５
０
０
万

円
）
、
そ
れ
以
外
の
住
宅
で

５
０
０
万
円
（
改
正
前
１
０

０
０
万
円
）
と
し
ま
し
た
。

　

成
人
年
齢
の
引
き
下
げ
に

伴
っ
て
、
受
贈
者
の
年
齢
要

件
を
20
歳
以
上
か
ら
18
歳
以

上
に
引
き
下
げ
ま
し
た
。

　

贈
与
税
の
暦
年
課
税
制
度

が
廃
止
さ
れ
る
の
で
は
な
い

か
と
噂
が
飛
び
交
っ
て
い
ま

し
た
が
、
盛
り
込
ま
れ
ま
せ

ん
で
し
た
。
し
か
し
、
暦
年

課
税
が
相
続
税
回
避
の
た
め

に
利
用
さ
れ
て
い
る
こ
と
に

不
満
を
述
べ
、
引
き
続
き
見

直
し
を
行
う
と
主
張
し
て
い

ま
す
。
大
綱
が
示
す
考
え
方

は
、
財
産
移
転
時
期
に
よ
っ

て
税
負
担
に
変
化
が
あ
る
こ

と
は
お
か
し
い
と
い
う
言
い

方
を
し
て
い
ま
す
。

　

こ
の
考
え
方
は
過
去
に
も

言
わ
れ
て
い
ま
し
た
が
、
財

産
移
転
の
管
理
が
で
き
な
い

中
で
実
務
的
に
難
し
い
と
さ

れ
て
き
ま
し
た
。
し
か
し
、

デ
ジ
タ
ル
化
が
進
行
す
る
今

で
は
預
金
情
報
な
ど
が
マ
イ

ナ
ン
バ
ー
な
ど
で
管
理
さ

れ
、
個
人
資
産
が
把
握
し
や

す
く
な
っ
て
い
ま
す
。
こ
れ

ら
の
背
景
を
も
と
に
検
討
が

進
め
ら
れ
て
い
る
と
考
え
ら

れ
ま
す
。

ル
化
に
向
か
わ
せ
る
現
政
権

の
方
針
に
疑
問
が
あ
り
ま

す
。
し
か
も
税
務
調
査
が
し

や
す
い
よ
う
に
国
税
庁
の
基

準
で
帳
簿
作
成
な
ど
を
求
め

る
方
針
も
示
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

憲
法
や
税
法
の
本
則
で
自

主
申
告
制
度
を
と
る
我
が
国

に
お
い
て
、
税
法
の
特
別
法

で
あ
る
電
子
帳
簿
保
存
法
の

基
準
で
デ
ジ
タ
ル
化
に
対
応

し
な
け
れ
ば
「
適
切
な
処

理
」
と
認
め
な
い
考
え
方
に

大
き
な
違
和
感
を
持
ち
ま

す
。

６
月
に
発
表
さ
れ
ま
し
た
。

そ
の
内
容
が
周
知
さ
れ
て
く

る
と
業
界
は
大
騒
ぎ
に
な
り

ま
し
た
。
周
知
か
ら
半
年
で

全
事
業
者
に
電
子
保
存
を
義

務
化
す
る
こ
と
が
、
い
か
に

無
謀
な
こ
と
で
あ
る
か
と
政

府
に
ク
レ
ー
ム
が
集
中
し
た

の
で
す
。

　

国
税
庁
は
、
こ
れ
に
従
わ

な
け
れ
ば
青
色
申
告
を
取
り

消
し
す
る
と
い
う
方
針
を
示

し
た
こ
と
も
混
乱
に
拍
車
を

か
け
ま
し
た
。
加
え
て
、
税

務
調
査
に
お
い
て
電
子
保
存

さ
れ
る
べ
き
請
求
書
等
が
電

子
情
報
と
し
て
提
供
さ
れ
な

け
れ
ば
、
そ
の
証
憑
は
存
在

し
な
い
と
決
め
つ
け
る
通
達

ま
で
出
し
ま
し
た
。
こ
れ
に

よ
り
デ
ジ
タ
ル
化
を
機
会
に

強
権
的
な
税
務
行
政
を
企
む

財
務
官
僚
の
思
惑
も
見
え
て

き
ま
す
。

　

そ
の
後
、
「
電
子
保
存
し

て
い
な
い
こ
と
を
理
由
に
青

色
申
告
の
取
り
消
し
を
す
る

こ
と
は
な
い
」
な
ど
、
真
逆

の
説
明
を
行
う
追
加
Ｑ
＆
Ａ

を
出
す
こ
と
で
火
消
し
を
行

い
ま
し
た
が
、
電
子
帳
簿
保

存
法
通
達
の
強
権
的
姿
勢
は

残
っ
た
ま
ま
で
す
。

　

こ
う
い
っ
た
背
景
か
ら
、

義
務
化
の
取
扱
い
を
２
年
猶

予
す
る
制
度
を
盛
り
込
み
、

異
例
で
す
が
２
０
２
１
年
末

の
臨
時
国
会
で
猶
予
制
度
部

分
を
可
決
成
立
さ
せ
ま
し

た
。
こ
れ
に
よ
り
電
子
保
存

　

２
０
２
１
年
12
月
10
日
、
与
党
は
令
和
４
年
度
税
制
改
正

大
綱
（
与
党
大
綱
）
発
表
し
ま
し
た
。
こ
れ
を
受
け
て
政
府

は
24
日
に
政
府
の
税
制
改
正
大
綱
（
政
府
大
綱
）
を
閣
議
決

定
し
、
１
月
17
日
に
召
集
さ
れ
た
通
常
国
会
で
税
制
改
正
法

案
を
審
議
し
ま
す
。
通
常
で
あ
れ
ば
会
期
末
の
３
月
頃
に
は

成
立
す
る
予
定
で
す
。

　

本
稿
で
は
与
党
大
綱
で
示
さ
れ
て
い
る
「
基
本
的
考
え

方
」
を
も
と
に
執
筆
し
て
い
ま
す
の
で
、
成
案
に
よ
っ
て
は

内
容
に
変
化
が
あ
る
場
合
が
あ
り
ま
す
の
で
ご
注
意
く
だ
さ

い
。
な
お
、
大
綱
の
一
部
は
昨
年
12
月
の
臨
時
国
会
で
成
立

す
る
と
い
う
通
常
と
は
異
な
る
動
き
が
あ
り
ま
し
た
。
こ
の

あ
た
り
も
最
近
の
政
府
の
動
向
を
探
る
ヒ
ン
ト
が
あ
り
ま

す
。「
基
本
的
考
え
方
」
で
は
「
新
し
い
資
本
主
義
」
の
実

現
の
た
め
「
成
長
と
分
配
」
を
め
ざ
し
、
金
持
ち
優
遇
と
さ

れ
て
き
た
金
融
所
得
課
税
な
ど
の
不
公
平
税
制
に
切
り
込
む

よ
う
な
姿
勢
を
示
し
ま
し
た
。
し
か
し
、
国
会
で
の
岸
田
首

相
の
ト
ー
ン
は
低
調
に
な
る
ば
か
り
。
や
は
り
、
新
自
由
主

義
的
思
考
は
変
わ
ら
な
い
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
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所 得 税所 得 税

２
０
２
２
年
税
制
改
正
大
綱
を
読
む

税
理
士

疋
田　

英
司

住
宅
税
制
の
変
更

住
宅
税
制
の
変
更

贈
与
税
の
暦
年
課
税
は

贈
与
税
の
暦
年
課
税
は

残
っ
た
け
れ
ど

残
っ
た
け
れ
ど

マイナポータル

お知らせ

データ データ

▶利用者中心の行政サービスを提供することによる「納税者の利便性の向上」
▶書面中心からデータ中心の事務へと転換を図ることによる「課税・徴収の効率化・高度化」
　を実するため、ＩＣＴ技術の動向を踏まえた新たな機能の導入とシステム構造の最適化による情報システムの高度化を目指す

図　将来像実現に向けた国税情報システムの高度化のイメージ （国税庁資料、2021年６月11日）

ＡＩや分析ツールを活用した申告審理や調査選定 モバイル端末を活用した外部事務

（注１）システム面の検討に当たっては、最新の各種セキュリティ対策の導入等、極めて重要な納税者情報の取扱いに細心の注意を払います。
（注２）本内容については、今後の検討や技術動向等を踏まえ、変更になる可能性があります。

●より高度な調査選定や資力判定の実施
●優先度判定、最適な接触方法の導出

●実地調査や滞納整理における機動的かつ
　効率的な事務処理の実施

モバイル端末各種書面

システムチェックの強化 国税情報システム ⬅最新ＩＣＴ技術を踏まえた機能追加
⬅データの管理方法の改善などシステム構造の最適化

大量反復的な業務の自動化
●書面（紙）からデータ中心の
　事務への転換（ペーパレス）
●各種業務処理の簡便化

●業務処理時間の削減
●削減された業務量は、納税者
　サービスの充実や外務事務へ
　振り向けるなど、全体として
　効率的な資源配分を実現

自動化

システム構造
の見直し

（現状） （高度化）

ＩＣＴ技術
の導入

①情報連携
②データ拡充
③チェック強化
④自動化ツール
⑤ＡＩ・分析ツール
⑥モバイル端末   等

マイナポータル等を活用した利便性の向上
●申告時期の案内等、ニーズに沿ったタイムリーな情報配信
●各種控除証明書等、確定申告・年末調整に
　必要な情報を一元的に確認し活用する仕組
　みを順次導入

●関係機関とのデータ連携による、添付書類の削減
　（制度面等も併せて要検討）
●外国税務当局から日本の居住者の金融口座情報を入手する等、データ
　の拡充により適切な所得把握を行うことで、適正な課税・徴収を実現

必要データの拡充（データの電子化・関係機関とのデータ連携等）

そ
の
他

そ
の
他


